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การแกไขปญหาจาก Error Code Inverter

การแกไขเมื่อพบปญหา
เม่ือมีความผิดปรกติเกิดขึ้นเครื่อง
1. เครื่องจะแจงที่ไฟกระพริบหนาเครื่องหนาเครื่อง
2. เรียกดู Error ที่เคยเกิดขึ้นไดโดยการใชรีโมทปดเครื่องแลวกดปุม CLR 4 ครั้งติดกันใน 3 วินาที
3. ดูใน Application จากมือถือ 

แสดง Error Code 
เปนไฟกระพริบ

แสดง Error เปน
ขอความภาษาไทย
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การแสดงสถานะการทํางานของเครื่อง

หลอดไฟ POWER.
ดับ   : เคร่ืองปรับอากาศอยูในสถานะหยุดทํางาน

ติดสวาง : เคร่ืองปรับอากาศอยูในสถานะเปด
ทํางาน

กระพริบ 3 คร้ังเปนระยะ : สายเซนเซอรวัด
อุณหภูมิหองเสียหายหรือหลุดจากบอรด

กระพริบ 4 คร้ังเปนระยะ : สายเซนเซอรตัดน้ํา
แข็งตัวเย็นเสียหายหรือหลุดจากบอรด

หลอดไฟ COMP.
ติดสวาง : คอมเพรสเซอรทํางาน

กระพริบตลอดอยางเร็ว : แจงเตือนไมสามารถ
ส่ือสารกับเครื่องตัวรอน

กระพริบเปนระยะ : แจงเตือนปญหาของเครื่องดู
รายละเอียดไดตามตาราง Error Code

ตาราง Error Code ซ่ึงจะติดไวท่ีแอรตัวเย็น
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ตาราง Error Code
ปญหาเกิดที่ อาการเสีย ไฟกระพริบ

แฟนคอยล น้ําลน (เฉพาะรุน CASSETTE TYPE) 2
แฟนคอยล เซนเซอรวัดอุณหภูมิหองหลุดหรือขาด 3
แฟนคอยล เซนเซอรวัดอุณหภูมิเขาคอยลเย็น (Inlet)หลุดหรือขาด 4
แฟนคอยล เซนเซอรวัดอุณหภูมิออกคอยลเยน็ (Outlet)หลุดหรือขาด 5
แฟนคอยล มอเตอรพัดลมคอยลเยน็มีปญหา 6
คอนเดนซิ่ง มีปญหาในชุดคอนโทรลตวัรอน บอรดคอนโทรลไมสื่อสารกับ Driver 11
คอนเดนซิ่ง เกิดการตัดจาก High หรือ Low Pressure Switch 12
คอนเดนซิ่ง เซนเซอรวัดอุณหภูมิอากาศเขาเครื่อง (Ambient)หลุดหรือขาด 13
คอนเดนซิ่ง เซนเซอรวัดอุณหภูมิทอน้ํายาออกจากคอมเพรสเซอร (Discharge)หลุดหรือขาด 14
คอนเดนซิ่ง เซนเซอรวัดอุณหภูมิกลางวงจรคอยลรอน (Mid coil)หลุดหรือขาด 15
คอนเดนซิ่ง เกิดการตัดเนื่องจากกระแสเกินที่ชดุควบคุม 17
คอนเดนซิ่ง มีปญหาในชุดคอนโทรลตวัรอน ระดับแรงดันไฟ DC ในชุดคอนโทรลผิดปกติ 18
คอนเดนซิ่ง ไมสามารถควบคุมความเร็วของคอมเพรสเซอรได 19

ตาราง Error Code
ปญหาเกิดที่ อาการเสีย ไฟกระพริบ

คอนเดนซิ่ง มีปญหาในชุดคอนโทรลตวัรอนวงจร PFC เสียหาย 20
คอนเดนซิ่ง สายคอมเพรสเซอรหลุดหรือขาด 21
คอนเดนซิ่ง อุณหภูมิที่ทอน้ํายาออกจากคอมเพรสเซอร (Discharge)สูงเกนิที่กําหนด 22
คอนเดนซิ่ง อุณหภูมิที่วงจรคอยลรอนสูงเกนิกําหนด 23
คอนเดนซิ่ง คอมเพรสเซอรกินกระแสเกินทีก่ําหนด 24
คอนเดนซิ่ง อุณหภูมิชุดระบายความรอนของคอนโทรลสงู 25
แฟนคอยล อุณหภูมิคอยลเย็นต่ําระบบจะเรงความเร็วพัดลมขึ้นเพื่อระบายความเยน็อาจ 26
แฟนคอยล อุณหภูมิคอยลเย็นต่ําจนเปนน้ําแข็งระบบจะหยุดการทํางานคอมเพรสเซอร 27
คอนเดนซิ่ง คอยลรอนเปนน้ําแข็งระบบจะละลายน้ําแข็งออก 28
คอนเดนซิ่ง ฟงกชันดึงน้ํามันกลับทํางาน(เปนการทํางานปกติของเครื่อง) 29
คอนเดนซิ่ง อุปกรณวาลวกลับทางน้ํายาเสียหาย 30
คอนเดนซิ่ง อุณหภูมิที่ทอน้ํายาออกจากคอมเพรสเซอร (Discharge)สูงเกนิที่กําหนด 31
คอนเดนซิ่ง อุณหภูมิอากาศเขาเครื่อง (Ambient)สูงเกินกําหนด 33
ระบบ คอนโทรลแฟนคอยลไมสามารถติดตอกับคอนโทรลคอนเดนซิง่ รัวๆ
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การแกไขปญหาเซนเซอรวัดอุณหภูมิเสีย (Error 3,4,5,13,14,15)

1. ตรวจสอบวาสายเซนเซอร หากหลุดหรือหลวมจากบอรดคอนโทรลให
ติดตั้งใหแนนสนิท ถาไมใหไปที่ขอ 2

2. ตรวจสอบสายเซนเซอรโดยการถอดออกจากบอรดคอนโทรลแลวใช
มิเตอรวัดคาความตานทานคาปกติที่อุณหภูมิ 30 องศาจะมีคาประมาณ 
4000 ohm หากผิดปกติใหทําการเปลี่ยน ถาปกติใหทําการเปลี่ยนบอรด
คอนโทรล

การแกไขปญหามอเตอรพัดลมคอยลเย็นมีปญหา(Error 6)

1. ตรวจสอบการจายไฟของบอรดโดยการปรับมิเตอรเปน Voltage DC 
แลววัดที่คอนเนคเตอรมอเตอรในขณะที่เปดเครื่อง

ขา 1 กับ 3 ควรจะไดประมาณ 300 Vdc
ขา 4 กับ 3 ควรจะได 15 Vdc
ขา 5 กับ 3 ควรจะไดประมาณ 5 Vdc

หากแรงดันผิดปกติใหเปลี่ยนบอรดคอนโทรล ถาปกติใหเปลี่ยนมอเตอร



5

การแกไขปญหามีปญหาในชุดคอนโทรลตัวรอน บอรดคอนโทรลไมสื่อสารกับ 
Driver (Error 11)

1. เปลี่ยนกลองคอนโทรลตัวนอกบาน

การแกไขปญหาเกิดการตัดจาก High หรือ Low Pressure Switch  (Error 12)

1. ตรวจสอบปริมาณน้ํายา หากมากหรือนอยเกินไปปรับใหเหมาะสม 
ถาปกติใหไปที่ขอ 2

2. ตรวจสอบความสะอาดของเครื่อง หากสกปรกใหทําความสะอาด ถา
สะอาดใหไปที่ขอ 3

3. ตรวจสอบการทํางานของมอเตอรพัดลม หากหยุดหรือรอบเบา
ผิดปกติใหเปลี่ยนคาปาซิเตอรหรือมอเตอร ถาปกติใหไปที่ขอ 4

4. ตรวจสอบตัว Pressure switch และสายไฟโดยในชวงแรงดันน้ํายา
ปกติขั้วจะวัดได short circuit เปลี่ยนหัว Pressure switch เมื่อผิดปกติ 
ถาปกติใหเปลี่ยนกลองคอนโทรล
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การแกไขปญหา เกิดการตัดเนื่องจากกระแสเกินท่ีชุดควบคุม (Error 17)

1. ตรวจสอบวัดขั้วคอมเพรสเซอร หากชอตหรือลงโครงใหเปลี่ยน
คอมเพรสเซอรถาไมใหเปลี่ยนกลองคอนโทรล

การแกไขปญหา ในชุดคอนโทรลตัวรอน ระดับแรงดันไฟ DC ในชุด
คอนโทรลผิดปกติ (Error 18)

1. ตรวจสอบแรงดันไฟฟาเขาเครื่องในขณะทํางาน หากต่ํากวา 180 Vac
ใหแกไข ถาไมใหเปลี่ยนกลองคอนโทรล
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การแกไขปญหา ไมสามารถควบคุมความเร็วของคอมเพรสเซอรได
(Error 19)

1. ตรวจสอบวัดขั้วคอมเพรสเซอร หากชอตหรือลงโครงใหเปลี่ยน
คอมเพรสเซอรถาไมใหเปลี่ยนกลองคอนโทรล

การแกไขปญหามีปญหาในชุดคอนโทรลตัวรอนวงจร PFC เสียหาย
(Error 20)

1. เปลี่ยนกลองคอนโทรลตัวนอกบาน
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การแกไขปญหา สายคอมเพรสเซอรหลุดหรือขาด (Error 21)

1. ตรวจสอบวัดขั้วคอมเพรสเซอร หากชอตหรือลงโครงใหเปลี่ยน
คอมเพรสเซอรถาไมใหเปลี่ยนกลองคอนโทรล

การแกไขปญหา อุณหภูมิท่ีทอน้ํายาออกจากคอมเพรสเซอร (Discharge)สูง
เกินท่ีกําหนด (Error 22)

1. ตรวจสอบปริมาณน้ํายา หากมากหรือนอยเกินไปปรับใหเหมาะสม 
ถาปกติใหไปที่ขอ 2

2. ตรวจสอบความสะอาดของเครื่อง หากสกปรกใหทําความสะอาด ถา
สะอาดใหไปที่ขอ 3

3. ตรวจสอบสายเซนเซอรโดยการถอดออกจากบอรดคอนโทรลแลวใช
มิเตอรวัดคาความตานทานคาปกติที่อุณหภูมิ 30 องศาจะมีคาประมาณ 
4000 ohm หากผิดปกติใหทําการเปลี่ยน ถาปกติใหทําการเปลี่ยนกลอง
คอนโทรล
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การแกไขปญหาอุณหภูมิท่ีวงจรคอลยรอนสูงเกินกําหนด (Error 23)

1. ตรวจสอบปริมาณน้ํายา หากมากหรือนอยเกินไปปรับใหเหมาะสม 
ถาปกติใหไปที่ขอ 2

2. ตรวจสอบการทํางานของมอเตอรพัดลม หากหยุดหรือรอบเบา
ผิดปกติใหเปลี่ยนคาปาซิเตอรหรือมอเตอร ถาปกติใหไปที่ขอ 3

3. ตรวจสอบ Drier และทอระบบ หากตีบหรืออุดตันใหทําการเปลี่ยน
หรือเครื่องสกปรกใหทําความสะอาด ถาปกติใหไปที่ขอ 4

4. ตรวจสอบสายเซนเซอรโดยการถอดออกจากบอรดคอนโทรลแลวใช
มิเตอรวัดคาความตานทานคาปกติที่อุณหภูมิ 30 องศาจะมีคาประมาณ 
4000 ohm หากผิดปกติใหทําการเปลี่ยน ถาปกติใหทําการเปลี่ยนกลอง
คอนโทรล

การแกไขปญหา คอมเพรสเซอรกินกระแสเกินท่ีกําหนด (Error 24)

1. ตรวจสอบความสะอาดของเครื่อง หากสกปรกใหทําความสะอาด ถา
สะอาดใหไปที่ขอ 2

2. ตรวจสอบการทํางานของมอเตอรพัดลม หากหยุดหรือรอบเบา
ผิดปกติใหเปลี่ยนคาปาซิเตอรหรือมอเตอร ถาปกติใหไปที่ขอ 3

3. ตรวจสอบ Drier และทอระบบ หากตีบหรืออุดตันใหทําการเปลี่ยน
หรือเครื่องสกปรกใหทําความสะอาด ถาปกติใหไปที่ขอ 4

4. ตรวจสอบปริมาณน้ํายา หากมากหรือนอยเกินไปปรับใหเหมาะสม 
ถาปกติใหเปลี่ยนกลองคอนโทรล
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การแกไขปญหา อุณหภูมิชุดระบายความรอนของคอนโทรลสูง (Error 25)

1. ตรวจสอบความสะอาดของเครื่อง หากสกปรกใหทําความสะอาด ถา
สะอาดใหไปที่ขอ 2

2. ตรวจสอบการทํางานของมอเตอรพัดลม หากหยุดหรือรอบเบา
ผิดปกติใหเปลี่ยนคาปาซิเตอรหรือมอเตอร ถาปกติใหเปลี่ยนกลอง
คอนโทรล

การแกไขปญหา อุณหภูมิคอลยเย็นต่ําระบบจะเรงความเร็วพัดลมขึน้เพื่อ
ระบายความเย็น (Error 26) หรือ ต่ําจนเปนน้ําแข็งระบบจะหยุดการทํางาน
คอมเพรสเซอร (Error 27)

1. ตรวจสอบความสะอาดของเครื่อง หากสกปรกใหทําความสะอาด ถา
สะอาดใหไปที่ขอ 2

2. ตรวจสอบการทํางานของมอเตอรพัดลม หากหยุดหรือรอบเบา
ผิดปกติใหเปลี่ยนมอเตอร ถาปกติใหไปที่ขอ 3

3. ตรวจสอบสายเซนเซอรโดยการถอดออกจากบอรดคอนโทรลแลวใช
มิเตอรวัดคาความตานทานคาปกติที่อุณหภูมิ 30 องศาจะมีคาประมาณ 
4000 ohm หากผิดปกติใหทําการเปลี่ยน ถาปกติใหทําการเปลี่ยนบอรด
คอนโทรล
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การแกไขปญหา อุณหภูมิท่ีทอน้ํายาออกจากคอมเพรสเซอร (Discharge)สูง
เกินท่ีกําหนด (Error 31)

1. ตรวจสอบปริมาณน้ํายา หากมากหรือนอยเกินไปปรับใหเหมาะสม 
ถาปกติใหไปที่ขอ 2

2. ตรวจสอบความสะอาดของเครื่อง หากสกปรกใหทําความสะอาด ถา
สะอาดใหไปที่ขอ 3

3. ตรวจสอบสายเซนเซอรโดยการถอดออกจากบอรดคอนโทรลแลวใช
มิเตอรวัดคาความตานทานคาปกติที่อุณหภูมิ 30 องศาจะมีคาประมาณ 
4000 ohm หากผิดปกติใหทําการเปลี่ยน ถาปกติใหทําการเปลี่ยนกลอง
คอนโทรล

การแกไขปญหาอุณหภูมิอากาศเขาเครื่อง (Ambient)สูงเกินกําหนด
(Error 33)

1. ตรวจสอบตําแหนงติดตั้งเครื่อง หากอยูในจุดอับหรือระบายความรอน
ออกไมไดใหทําการยาย ถาปกติใหไปที่ขอ 2

2. ตรวจสอบตําแหนงของหัวเซนเซอรวัดอากาศเขาเครื่อง หากหัวติดกับ
คอยลหรืออยูในเครื่องใหทําการยายออกมาวัดอากาศเขาเครื่อง ถาปกติ
ใหไปที่ขอ 3

3. ตรวจสอบสายเซนเซอรโดยการถอดออกจากบอรดคอนโทรลแลวใช
มิเตอรวัดคาความตานทานคาปกติที่อุณหภูมิ 30 องศาจะมีคาประมาณ 
4000 ohm หากผิดปกติใหทําการเปลี่ยน ถาปกติใหทําการเปลี่ยนกลอง
คอนโทรล
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การแกไขปญหา คอนโทรลแฟนคอยลไมสามารถติดตอกับคอนโทรลคอนเดน
ซ่ิง( กระพริบรัวๆ )

2. ตรวจสอบกลองคอนโทรลคอนเดนซิ่ง หากหลอดไฟบนบอรดไม
ติดใหเปลี่ยนกลองคอนโทรล ถาปกติใหเปลี่ยนกลองคอนโทรล
แฟนคอยล

1. ตรวจสอบสายไฟทั้ง 3 เสนที่ตอระหวางแฟนคอยลและคอน
เดนซ่ิง หากตอสลับหรือขาดใหทําการแกไข ถาปกติใหไปที่ขอ 2


